Приложение 2. Форма обратной связи

НА БЛАНКЕ ОРГАНИЗАЦИИ
	
	№ ________________

	На № _________________
	от ________________


От: _____________________________________
Адрес электронной почты: ________________________
Адрес места нахождения/ получения почтовой корреспонденции: ___________________________________

Кому: АО «ЩЛЗ» 
Адрес электронной почты для направления ответа на запрос: zakupki@shlz.ru
Адрес места получения почтовой корреспонденции: 108851, г. Москва, 
г. Щербинка, ул. Первомайская, д. 6, эт. 2, каб. 201



Коммерческое предложение

[bookmark: _GoBack]В ответ на запрос от ____________ № _____ ___________________ (указывается наименование Поставщика), рассмотрев направленное Техническое задание на оказание услуг по внедрению подсистемы «Охрана труда» на базе информационной системы «1С: Производственная безопасность. Комплексная» на АО «ЩЛЗ», сообщает, что предлагаемая нами цена с учетом объема закупки представлена в Таблице № 1. Цены представлены с учетом всех налогов (в том числе НДС в размере __%, если применимо), пошлин и сборов в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

Стоимость не подлежит изменению на весь срок оказания услуг.

Порядок оплаты: поэтапно, оплата по факту выполнения этапа работ в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Акта приемки выполненных работ.

Срок реализации проекта: не более _________ (__________) (обязательно к заполнению).

Гарантийный срок: оказание гарантийной технической поддержки внедренной системы не менее 6 (шести) месяцев с даты приемки Заказчиком Услуг и подписания акта приемки-сдачи оказанных услуг по проекту.

Таблица № 1

	Этап
	Результат работ, отчетные документы
	Начало работ
	Завершение работ
	Основные технические и функциональные характеристики
	Стоимость
руб., без НДС

	Этап 1. «Проектирование»
· Формирование (уточнение) требований к Системе;
· Разработка концепции в учете Охраны труда и Промышленной безопасности;
· Развертывание тестовой базы;
	· Концептуальный дизайн;
· Схемы бизнес-процессов с описаниями;
· Концепция обучения;
· Концепция миграции данных;
· Концепции ролей и полномочий;
	
	
	В соответствии с Техническим заданием
	

	Этап 2. «Создание Решения интеграционное тестирование»
· Создание решения и функциональное тестирование;
· Формирование интеграции по условиям заказчика;
· Подготовка эксплуатационной документации по Решению.

	· Спецификация на разработку;
· Инструкции пользователей;
· Инструкции администратора;
· Программа обучения пользователей;
	
	
	В соответствии с Техническим заданием
	

	Этап 3. «Обучение и приемосдаточное тестирование»
· Подготовка и проведение обучение ключевых пользователей;
· Подготовка и проведения приемосдаточного тестирования;

	· Отчет об обучении ключевых пользователей;
· Протокол приемосдаточного тестирования;
	
	
	В соответствии с Техническим заданием
	

	Этап 4. «Подготовка к запуску»
· Обучение конечных пользователей;
· Подготовка к ОПЭ;
· Настройка обмена между 1С: Производственная безопасность. Комплексная – 1С: ЗУП – 1C: ERP
· Миграция данных (Кадрового учета, СОУТ, Обучения, Нормы выдачи СИЗ и СиОС, НТД предприятия, из Исторических систем Заказчика и внешних источников (Excel))

	· Протокол миграции данных (механизмы и миграция);
· Протокол об обучении ключевых пользователей;
	
	
	В соответствии с Техническим заданием
	

	Этап 5. «Запуск»
· Проведение ОПЭ;
· Передача Решения на поддержку;


	· Отчет о проведении ОПЭ;
· Протоколы устранения инцидентов в рамках ОПЭ;
· Актуализированная проектная и эксплуатационная документация;
· Протоколы передачи Решения на поддержку;
	
	
	В соответствии с Техническим заданием
	

	ИТОГО руб. без НДС 20%
	

	НДС 20%
	

	ВСЕГО, в т.ч. НДС 20%
	




Снижение предлагаемой нами цены исполнения договора может быть обусловлено изменением следующих условий исполнения договора, положений Технического задания _____________________.


Уполномоченное лицо _________________ 
(ФИО, подпись, печать организации)
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